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Resumen 
 
La ingeniería de software es una disciplina 
relativamente nueva comparada con otras ciencias, ya 
que los orígenes del término como tal se remontan a 
los años 1968 y 1969. En la actualidad, el mercado y 
la industria del software tienen un auge considerable 
en varios países del mundo; sin embargo, aunque 
México se encuentra inmerso en esta carrera, no ha 
logrado aún el nivel de éxito que se tiene en otros 
países en este tenor. En este artículo se presenta un 
panorama sobre la situación que guarda la práctica de 
la ingeniería de software en México, haciendo énfasis 
en el ámbito académico. Se muestra un compilado de 
la actividad de investigación científica realizada en las 
universidades, así como un análisis breve de los 
programas educativos de nivel licenciatura que 
incluyen la disciplina de ingeniería de software. Al 
final del mismo se plantea el trabajo futuro a realizar 
para encontrar un punto de convergencia entre la 
academia y la industria, y poder apoyar así al 
florecimiento de esta actividad empresarial que tendrá 
de alguna manera un impacto positivo en la economía 
de nuestro país.  
 
1. Introducción 
 
El término ingeniería del software (IS) empezó a 
usarse para expresar el área de conocimiento que se 
estaba desarrollando en torno a las problemáticas que 
ofrecía el software en la década de 1960 [4]; este 
término surge en 1968 durante la primera conferencia 
[1] realizada por el “NATO Science Committee” y fue 
reforzado durante la segunda conferencia realizada en 
1969 [2], a las que asistieron líderes en el campo de la 
construcción de sistemas, tanto investigadores como 
practicantes de la industria. 
Sobre la IS varias definiciones han sido propuestas; 
sin embargo, las más aceptadas son las que a 
continuación se indican. Boehm adapta la definición de 
ingeniería [3] al contexto del software, diciendo que 
“es la aplicación de la ciencia y las matemáticas a 
través de la cual las propiedades del software son 
útiles para los clientes” [4]. Una definición de corte 
práctico acorde a la disciplina es integrada a partir de 
tres definiciones previas [5, 6, 7], y dicta que la IS es la 
aplicación de un enfoque sistemático, disciplinado y 
cuantificable al diseño, desarrollo, operación y 
mantenimiento del software, así mismo incluye el 
estudio de estos enfoques; esto es, la aplicación de la 
ingeniería a la creación de software. 
Aunque la IS es una disciplina relativamente nueva, 
en 2006 Boehm hace un diagnóstico de cómo se ha 
desarrollado por décadas [4], cerrando su exposición 
con las tendencias en tecnologías y la relación que ha 
de tener la IS con el desarrollo de esa tecnología 
innovadora. Si bien es cierto que las prácticas de la IS 
tradicionalmente han sido enfocadas a la generación de 
sistemas típicos, Boehm señala las tendencias en 
tecnología que se vislumbran en las décadas venideras 
[4], hecho que nos debe conducir a reflexionar sobre 
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cómo abrir el panorama de la IS para atender el 
desarrollo de esas tecnologías, estando involucrada 
ampliamente la interdisciplinariedad con otras áreas, lo 
cual significa que la IS debe crear nuevas líneas para 
cubrir la construcción de este tipo de sistemas. 
La IS tiene un sentido muy práctico, incluso los 
resultados de las investigaciones en el ámbito 
académico presentan ese perfil de aplicabilidad en la 
práctica. Debido a estos aspectos, la IS debería tener 
una amplia aceptación en la industria, aplicando los 
resultados de las investigaciones que emergen del 
ámbito académico, así como el resultado de innovación 
que generan las grandes compañías sobre buenas 
prácticas en el desarrollo de software.  Esto puede dar 
soporte a las empresas para estar dentro del mercado 
del software que se expande a pasos considerables. 
Actualmente, el mercado de software está muy 
globalizado, resultando más rápido en expansión que 
otros mercados en desarrollo. Según algunos sitios de 
Internet, el mercado mundial de software superó los 
$265 mil millones  de dólares en el año 2010, y el 
crecimiento de este mercado se espera que exceda de 
6% anual entre 2010 y 2015, con lo que el mercado 
llegará casi a $357 mil millones  de dólares [10]. 
Para muchos países el desarrollo de software ha 
venido a representar un factor determinante en la 
economía, en la investigación y en la academia; 
ejemplos de ellos son India, Irlanda, e Israel [8], China, 
Corea del Sur, y Finlandia [15], así como España, 
mencionando también a Estados Unidos, Japón y 
algunos miembros de la Unión Europea [15]. Para el 
caso de Latinoamérica, países como Brasil, Argentina, 
Colombia [9], Chile [11], Costa Rica y Uruguay están 
haciendo sus intentos, siendo Brasil el más avanzado 
en este tenor [12]. México ha intentado entrar en este 
contexto, transitando hacia un modelo de desarrollo 
basado en la innovación. Para lograr este propósito ha 
apostado por la incursión en el desarrollo de las 
tecnologías de la información, en especial en la 
industria del software. 
En México la industria de software se consideró un 
sector estratégico en el sexenio 2000-2006, y varias 
iniciativas surgieron, siendo la más significativa el 
programa PROSOFT [13]; sin embargo, el nivel de 
desarrollo no se ha equiparado con el nivel de 
competitividad en este rubro que han mostrado otros 
países. El programa PROSOFT tuvo como metas para 
el 2013 “una facturación de 15 mil millones de 
dólares, aportar el 2.3% del PIB, mantener a la 
industria  como la número uno en América Latina y 
quinto lugar a nivel mundial, y generar 625,000 
empleos” [16]. En recientes fechas de 2013 se ha 
afirmado que el mercado de software mexicano 
expandió su valor a 2 mil 100 millones de dólares 
respecto al año anterior, lo que significó un 
crecimiento del 8.5% [17]. Por otro lado, se espera que 
a finales de 2013 tenga un crecimiento de 8.9%, que 
equivaldrá a una ganancia de 2 mil 300 millones de 
dólares; de estos, el 47% corresponderá al mercado de 
aplicaciones, el 29% al software de implementación y 
aplicaciones (base de datos, inteligencia de negocios y 
servidores para entrega), mientras que el 24% 
corresponderá al software de infraestructura o el 
relacionado con el hardware (que implica lo relativo a 
antivirus, sistemas operativos y de virtualización). 
Como puede observarse en los apartados anteriores, 
México produce software y se otorgan servicios con 
este, sin embargo se desconoce cómo se hace, es decir, 
no se tiene claro si se desarrolla software apegándose 
al cuerpo de conocimientos de la disciplina. Debido a 
su juventud como actividad industrial, el desarrollo de 
software adopta una forma de organización distinta de 
la que prevalece en el modelo organizacional 
tradicional que ha dominado gran parte de la historia 
industrial [15]; por lo tanto, es conveniente reforzar el 
desarrollo de software con fundamentos sólidos 
basados en conocimientos y en buenas prácticas [14]. 
Dada la desarticulación existente, ya mencionada, entre 
la industria y la academia, es imperante un trabajo 
arduo en donde se unifiquen los esfuerzos entre estos 
dos sectores para lograr una mejor práctica de esta 
disciplina. 
El software es una industria muy atractiva, ya que es 
intensiva en conocimiento y en mano de obra 
calificada; sin embargo, requiere una fuerte disciplina 
de los países para contar con la fuerza laboral que 
exige la industria, por lo que para las economías 
emergentes como México el reto es ajustar la 
capacitación del recurso humano al desarrollo de la 
industria [15]. Para lograr un surgimiento exitoso de 
esta industria, es conveniente realizar un análisis de las 
capacidades y las vocaciones de los actores 
involucrados: la industria, la academia y el gobierno. 
Para dar inicio a este estudio, en este artículo se 
presenta una visión de la productividad en el ámbito 
académico, en cuanto a las actividades de investigación 
y prácticas de la IS. En futuras publicaciones se 
presentará un panorama de la industria, así como la 
convergencia que hay y que debe haber entre la 
academia y la industria. 
Este artículo está organizado como a continuación 
se indica. La sección 2 contiene un compilado de la 
actividad de investigación realizada en el ámbito 
académico, organizada con base en las áreas y sub-
áreas del conocimiento de la IS contenidas en el 
SWEBOK. En esta sección se detecta a cuáles áreas 
está enfocada la actividad de investigación realizada en 
varias de las universidades públicas del país, ya que se 
ha hecho un compendio de las publicaciones realizadas 
principalmente en los últimos tres años. La sección 3 
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presenta un breve compilado de los programas 
educativos relacionados con la IS, enfatizando en el 
planteamiento de un análisis a realizar en el futuro 
sobre la cobertura de las áreas del SWEBOK para 
preparar dentro de las universidades al recurso humano 
calificado en la práctica de la IS. La sección 4 contiene 
las conclusiones y el trabajo futuro a realizar en el 
contexto mexicano dentro de la disciplina de la IS. 
 
2. Investigación en Ingeniería de Software 
dentro del Ámbito Académico 
 
En esta sección se describe la actividad de 
investigación realizada en el ámbito académico en 
México, tomando una muestra de nueve grupos de 
investigación a lo largo del país. Se toma como base el 
cuerpo de conocimientos en ingeniería de software 
SWEBOK v3.0 [18],  que es un incremento de la 
versión 2004 contenida en el “Technical Report 
ISO/IEC TR 19759” [19], y que tiene como propósitos: 
1) caracterizar los contenidos de la disciplina de 
ingeniería de software; 2) promover una vista 
consistente de la ingeniería de software a nivel 
mundial; 3) clarificar y establecer los límites de la 
ingeniería de software respecto a otras disciplinas; 4) 
proporcionar los fundamentos para materiales de 
entrenamiento y desarrollo de la curricula y 5) 
proporcionar las bases para la certificación y el 
licenciamiento de los ingenieros de software. El 
SWEBOK contiene 15 áreas de conocimiento (véase 
Tabla 1), las cuales serán tomadas como base para este 
compilado. 
Se tiene conocimiento de la existencia de varios 
grupos de investigación en instituciones públicas y 
privadas en México, tanto universidades como centros 
de investigación; sin embargo, con motivo de 
visualizar las actividades de investigación que se 
realizan, se tomaron como muestra solamente nueve 
grupos de universidades públicas. 
Los nueve grupos de investigación considerados son: 
Universidad Autónoma de Aguascalientes, Universidad 
Veracruzana, Universidad Autónoma de Nayarit, 
Universidad Autónoma de Baja California (UABC) 
Campus Tijuana y Mexicali, Universidad Nacional 
Autónoma de México (UNAM), Universidad 
Autónoma de Querétaro y Universidad Autónoma de 
Hidalgo. 
  
Tabla 1: Áreas consideradas en el SWEBOK 
Área clave 
AC_01. Economía de la ingeniería de software 
AC_02. Requerimientos de software 
AC_03. Pruebas de software 
 AC_04. Construcción de software 
AC_05. Administración de la configuración de software 
 AC_06. Fundamentos de computación 
AC_07. Modelos y métodos de la ingeniería de software 
AC_08. Mantenimiento de software 
AC_09. Fundamentos matemáticos 
AC_10. Diseño de software 
AC_11. Administración de la ingeniería de software 
AC_12. Práctica profesional de la ingeniería de software 
AC_13. Fundamentos de ingeniería 
AC_14. El proceso de la ingeniería de software 
AC_15. Calidad de software 
 
Para una mejor ubicación de las publicaciones, las 
diferentes áreas del SWEBOK fueron desglosadas en 
temas y sub-temas; sin embargo, por cuestiones de 
espacio en las siguientes tablas solo se indica el tema 
(véanse Tablas 2-11). Para hacer este compilado se 
consideró la producción principalmente de los últimos 
tres años, y tomando solamente a lo más 20 
publicaciones por grupo de investigación; lo cual 
significa que hay más investigación producida. Las 
publicaciones fueron ubicadas en los temas de cada 
área con base en cómo cubren los subtemas (para más 
detalles los subtemas consultar [18]). 
Algunas áreas que no tienen mucha cobertura de 
investigación no son mostradas en tablas, pero  se 
describen a continuación. Del área “Mantenimiento de 
software” se investiga en los temas “Fundamentos del 
mantenimiento de software” [54, 62] y “Herramientas 
de Software para el mantenimiento” [54, 62]. Del área 
“Fundamentos matemáticos” se investiga en los temas 
“Conjuntos, relaciones, funciones” [20], “Técnicas de 
prueba” [20], “Fundamentos de conteo” [20, 37], 
“Grafos y árboles” [20], “Gramáticas” [22, 29, 34]. Del 
área “Economía de la ingeniería de software” se 
investiga en el tema “Fundamentos de la economía de 
la ingeniería de software” [64, 78, 82, 96, 97, 129]. Del 
área “Administración de la configuración de software” 
se investiga en el tema “Herramientas de 
administración de la configuración del software” [54, 
62]. Sobre el área “Pruebas de Software” se investiga 
en todos sus temas [76]. 
 
Tabla 2: Requerimientos de software 
Tema Publicaciones 
AC_02_01. Fundamentos de 
requerimientos de software. 
20, 22, 34, 46, 106, 
114, 124, 129 
AC_02_02. Proceso de 
requerimientos. 
64, 72, 74, 106, 114, 
124 
AC_02_03. Elicitación de 
requerimientos. 
106, 114, 124 
 
AC_02_04. Análisis de 
requerimientos. 
22, 30, 87, 106, 114, 
124  
AC_02_05. Especificación de 
requerimientos. 
20, 22, 30, 85, 87, 90, 
91, 92, 94, 106, 114, 
124 
AC_02_06. Validación de 22, 30, 85, 87, 90, 91, 
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requerimientos. 92, 94, 106, 114 
AC_02_07. Consideraciones 
prácticas. 
 
AC_02_08. Herramientas para 
requerimientos de software. 
22, 29, 30, 34, 86, 91, 
94 
 
Tabla 3: Construcción de software 
Tema Subtema 
AC_04_01. Fundamentos de la creación de 
software  
 
AC_04_02. Administración de la construcción 25, 26,  
75, 81 
AC_04_03. Consideraciones prácticas  
AC_04_04. Tecnologías de construcción 51, 78 
AC_04_05. Herramientas de construcción de 
software 
55 
 
Tabla 4: Fundamentos de computación 
Tema Subtema 
AC_06_01. Técnicas de solución de 
problemas 
55, 108  
 AC_06_02. Abstracción 89, 93, 108  
AC_06_03.  Fundamentos de programación 89, 93, 108  
AC_06_04.  Bases de lenguajes de 
programación 
55, 73 
AC_06_05.  Técnicas y herramientas de 
“depuración” 
 
AC_06_06.  Estructuras de datos y 
representaciones 
108 
AC_06_07.  Complejidad y algoritmos  
AC_06_08.  Conceptos básicos de un 
sistema 
51 
AC_06_09.  Factores básicos de usuarios 
humanos. 
24, 23, 39, 
40, 48 
AC_06_10.  Factores básicos del 
desarrollador humano. 
 
 
Tabla 5: Modelos y métodos de la ingeniería de 
software 
Tema Subtema 
 AC_07_01. Modelado 52, 85 
 AC_07_02. Tipos de modelos 49 
 AC_07_03. Análisis de modelos 52, 60, 67 
AC_07_04. Métodos de ingeniería de 
software 
20, 21, 24, 27, 
35, 67, 69, 71, 
85, 90, 92, 94 
 
Tabla 6: Diseño de software 
Tema Subtema 
AC_10_1. Fundamentos del 
Diseño de Software 
101, 102 
AC_10_2. Principales 
problemáticas del diseño de 
Software 
128 
AC_10_3. Estructura y 
arquitectura del Software 
23, 33, 36, 75, 101,  102, 
103, 104, 111, 128 
AC_10_4. Diseño de interfaz 
de usuario 
23, 24, 31, 32, 33, 36, 38, 
39, 40, 48, 55, 115, 116, 
118, 121, 122, 123, 127  
AC_10_5. Análisis y 
evaluación de la calidad del 
diseño de software 
23, 101,  102, 103, 104, 111, 
115, 116, 118, 121  
AC_10_6. Notación en el 
diseño de software 
85, 86, 91, 94, 121, 128  
AC_10_7. Estrategias y 
métodos en el diseño de 
software 
31, 32, 84, 101,  102, 103, 
104, 111, 118  
AC_10_8. Herramientas para 
el diseño de software 
86, 91, 94 
 
Tabla 7: Administración de la ingeniería de 
software 
Tema Subtema 
 AC_11_01. Iniciación y definición de 
alcance 
 
AC_11_02. Planeación del proyecto de 
software 
57, 59, 96, 
97, 119 
AC_11_03. Promulgación del proyecto de 
software 
96, 97, 119 
AC_11_04. Revisión y evaluación 111, 119 
AC_11_05. Cierre  
AC_11_06. Medición de la ingeniería de 
software 
111 
AC_11_07. Herramientas de medición de 
software 
20, 25, 26, 71 
 
Tabla 8: Práctica profesional de la ingeniería de 
software 
Tema Subtema 
 AC_12_01. Profesionalismo 38, 47, 50, 56, 61, 54, 
63, 100, 105, 107, 125  
AC_12_02. Dinámica y 
psicología de grupos 
46, 100  
AC_12_03. Habilidades de 
comunicación 
26, 25, 38, 46, 107  
 
Tabla 9: Fundamentos de ingeniería 
Tema Subtema 
 AC_13_01. Técnicas 
experimentales y métodos 
empíricos 
20, 21, 22, 58, 62, 73 
AC_13_02. Análisis estadístico 20, 21, 22, 62 
AC_13_03. Mediciones 21, 62, 74 
AC_13_04. Diseño en ingeniería 51 
AC_13_05. Modelado, prototipos, 
simulaciones 
21, 63 
AC_13_06. Estándares 24, 47, 48, 50, 56, 59, 
61, 63, 72, 76, 83 
AC_13_07. Análisis de causas raíz. 21, 89 
 
 
Tabla 10: El proceso de la ingeniería de software 
Tema Subtema 
 AC_14_01. Definición 
del proceso de software 
26, 31, 32, 53, 73, 95, 98, 105, 
109, 122, 125 
AC_14_02. Ciclos de 28, 60, 72, 73, 80, 82, 83, 84, 95, 
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vida del software 98, 109, 110, 113, 117, 120, 122  
AC_14_03. Evaluación 
y mejora del proceso de 
software  
64, 65, 66, 70, 74, 75, 76, 14, 78, 
79, 80, 110, 113, 117, 120, 125,  
AC_14_04. Medición 
del software 
21, 64, 65, 66, 70, 74, 75, 76, 77, 
78, 79, 80, 110, 113, 117, 120, 
129  
AC_14_04. 
Herramientas para el 
proceso de ingeniería de 
software 
26, 28, 47, 61 
 
Tabla 11: Calidad de software 
Tema Subtema 
 AC_15_01. Fundamentos 
de calidad de software 
21, 27, 29, 35, 58, 52, 64, 65, 
66, 70, 75, 103, 105, 110, 112, 
113, 115, 116, 117, 122, 123, 
125, 126, 127, 128 
AC_15_02. Proceso de 
administración de la 
calidad de software 
21, 99, 103, 110, 125, 126, 127, 
128 
AC_15_03. 
Consideraciones prácticas 
21, 99, 101, 102, 103, 111, 115, 
116, 127 
AC_15_04. Herramientas 
para la calidad de 
software 
29, 30, 77, 78, 79, 80, 99, 103  
 
Como puede verse en las tablas 10, 6, 11, 4, y 2, las 
áreas más atendidas en la investigación que realizan las 
universidades son: El proceso de la ingeniería de 
software, Diseño de software, Calidad de software, 
Fundamentos de ingeniería, Requerimientos de 
software. En siguiente medida son atendidas estas 
cuatro áreas: Modelos y métodos de la ingeniería de 
software, Fundamentos de la computación, Práctica 
profesional de la ingeniería de software y 
Administración de la ingeniería de software. 
 
3. Programas Educativos Relacionados con 
Ingeniería de Software 
 
En México se tiene oferta de programas a nivel 
Licenciatura que cubren en cierta medida las áreas de 
la IS. Una mejor referencia de dichos programas puede 
encontrarse en los padrones de la Asociación Nacional 
de Instituciones de Educación en Tecnologías de la 
Información A.C. (ANIEI). La ANIEI agrupa las áreas 
de las ciencias de la computación de la siguiente 
manera [44]: Matemáticas, Arquitectura de 
computadoras, Redes, Programación e ingeniería de 
software, Tratamiento de información, Interacción 
hombre-máquina, Software de base y entorno social. 
De acuerdo al peso de estas áreas define cuatro 
dominios de desarrollo profesional en torno a la 
informática y computación. Los perfiles asociados se 
resumen en [43]: Licenciado en Informática, 
Licenciado en Ciencias Computacionales, Ingeniero en 
Computación e Ingeniero en Software. 
A nivel nacional se ofertan programas de nivel 
licenciatura en el área de las TIC a lo largo del 
territorio nacional (en todos los Estados), siendo un 
considerable número de ellos acreditados por el 
Consejo Nacional de Acreditación de Informática y 
Computación (CONAIC). De estos programas, 33 son 
de tipo ingeniería y 55 son de tipo licenciatura [42]. 
Todos ellos alguna vez acreditados (algunos de los 
cuales aún tienen vigencia de acreditación), lo que 
significa que al menos el 17.5 por ciento de su plan de 
estudios son créditos del área de Programación e 
Ingeniería de Software, considerando la tabla de áreas 
que maneja la ANIEI [43]. Es importante señalar que 
existen otros programas de tipo ingeniería que son 
acreditados por otros organismos acreditadores como 
el Consejo de Acreditación de la Enseñanza en 
Ingeniería (CACEI) [45], y que no están acreditados a 
la vez por el CONAIC, pero que reúnen también 
bloques curriculares sobre la IS. 
De este conjunto de programas acreditados por 
ambos organismos, los nombres más comunes son 
Ingeniería en Sistemas Computacionales, Ingeniería en 
Computación, Ingeniería en Sistemas de Información, 
Ingeniería en Tecnologías de la Información, 
Ingeniería en Computación y Sistemas e Ingeniería en 
Ciencias de la Computación. Algunos programas 
tienen nombres más enfocados tales como Ingeniería 
de Desarrollo de Software e Ingeniería en Informática; 
todos ellos con un énfasis muy importante en el 
desarrollo de software. De la misma forma, los 
programas del tipo licenciatura acreditados por  el 
CONAIC versan con nombres tales como Licenciatura 
en Informática, Licenciatura en Ciencias 
Computacionales, Licenciatura en Tecnologías de 
Información,  Licenciatura en Sistemas 
Computacionales, Licenciatura en Administración de 
Tecnologías de Información y Licenciado en Sistemas 
de Información Administrativa. 
Existen otros programas educativos con énfasis en 
ingeniería de software, tal es el caso de Ingeniería en 
Tecnologías de la Computación y Telecomunicaciones 
(Universidad Iberoamericana) e Ingeniero en 
Tecnologías de la Información y Comunicaciones 
(ITESM), que aunque tienen nombres y orientación 
genéricos si tienen un área de especialización en la 
disciplina [41]. 
Los programas educativos más antiguos en 
ingeniería de software tienen poco más de 10 años que 
fueron constituidos [41]; sin embargo, se ha visto un 
crecimiento moderado en la creación de programas en 
ingeniería de software no solo a nivel nacional sino 
mundial en el nivel licenciatura. En México los 
programas más acordes a la IS son los siguientes: 
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Licenciado en Ingeniería de Software (Facultad de 
Matemáticas, Universidad Autónoma de Yucatán), 
Ingeniería de Software (Universidad Madero, Puebla; 
CETYS Universidad, Ensenada; Facultad de 
Informática, Universidad Autónoma de Querétaro) e 
Ingeniería en Desarrollo de Software (CESUN 
Universidad, Tijuana). 
De manera general, a nivel nacional y mundial, el 
término “Ingeniería de Software” todavía no es de 
amplio uso a nivel licenciatura como nombre de un 
programa educativo, y suele sustituirse por términos 
más comunes como Ingeniería en Desarrollo de 
Software, Ingeniería en Informática, Ingeniería en 
Sistemas Computacionales e incluso se usa el término 
de Ingeniería en Computación con un énfasis muy 
importante en el desarrollo de software. Por otro lado, 
parece haber un mayor interés en programas de nivel 
posgrado en esta área, como especializaciones, 
maestrías y doctorados, evidencia de ello es que la 
investigación realizada en el ámbito académico se 
realiza dentro del contexto de posgrado; sin embargo, 
tampoco se usan nombres precisos en Ingeniería de 
Software para referir a tales programas. 
Particularmente en México, para cumplir con las 
metas del programa PROSOFT en cuanto a la 
formación de recurso humano calificado de base, es 
conveniente contar con un profesional en desarrollo de 
software integral en la disciplina, formación que pueda 
ofertarse en diferentes universidades, no solo en 
aquellas universidades más flexibles y sensibles a los 
requerimientos del mercado laboral y a la oferta de 
nuevas opciones educativas. Con base en lo anterior, es 
conveniente realizar un análisis más detallado sobre la 
cobertura del cuerpo de conocimientos de la IS que los 
programas educativos cubren. 
 
4. Conclusiones y Trabajo Futuro 
 
En este artículo se exploran brevemente los orígenes 
y definiciones de la IS. De la misma forma, se 
contextualiza la importancia del mercado de software 
en la actualidad y por consecuencia la importancia de 
la práctica de la IS. Se plantea que en México hace 
falta conocer las capacidades y prácticas tanto de la 
academia como de la industria, esto con el fin de poder 
definir una vocación para el país, misma que apoye el 
surgimiento de una prominente industria del software. 
Se presenta un compilado de la actividad de 
investigación en el ámbito académico, en términos de 
producción científica sobre la disciplina de ingeniería 
de software. Este compilado permite ver las áreas del 
cuerpo de conocimientos que son más atendidas en esta 
actividad de investigación. De la misma manera, se 
presenta un breve compilado de los programas 
educativos a nivel licenciatura que incluyen áreas de 
especialización en ingeniería de software. 
El compilado realizado sobre la investigación que se 
hace en las universidades permite detectar las 
vocaciones de cada grupo. Por ejemplo, el grupo 
UABC Tijuana presenta una vocación en 
“Requerimientos de software”, “Diseño de software” y 
“Calidad de software”, con matices de “Fundamentos 
matemáticos” y “Fundamentos de ingeniería”. El grupo 
UABC Mexicali presenta una vocación en las áreas de 
“Fundamentos de ingeniería”, “Práctica profesional de 
la ingeniería de software” y “Modelos y métodos de la 
ingeniería de software”. El grupo de la Universidad 
Autónoma de Aguascalientes presenta una vocación en 
“Requerimientos de software”, “Diseño de software”, 
“El proceso de ingeniería de software” y “Calidad de 
software”. El grupo de la UNAM presenta una fuerte 
vocación en las áreas del “Proceso de ingeniería de 
software” y “Calidad de software”. El grupo de la 
Mixteca presenta una vocación en “Requerimientos de 
software”, “Diseño de software” y “Modelos y 
métodos de la ingeniería de software”. El grupo de la 
Universidad Veracruzana presenta una vocación en 
“Diseño de software” y “Calidad de software”. El 
grupo de la Universidad Autónoma de Tepic presenta 
inicios en el área de “Práctica profesional de la 
ingeniería de software”. De igual manera, el grupo de 
la Universidad Autónoma de Querétaro muestra inicios 
en las áreas de “El proceso de la ingeniería de 
software”, “Administración de la ingeniería de 
software” y “Calidad de software”. Finalmente, el 
grupo de la Universidad Autónoma de Hidalgo 
presenta inicios en el área de “El proceso de la 
ingeniería de software”. 
El material mostrado en este artículo representa 
apenas el inicio de una investigación que dará como 
resultado tener un mapa de las actividades en 
ingeniería de software realizadas tanto en la academia 
como en la industria. El trabajo futuro se plantea de la 
siguiente manera: 
a) Realizar un estudio de las prácticas en  
ingeniería de software que realiza la industria 
de desarrollo de software en México. Este 
estudio permitirá ver los diferentes niveles de 
empresas que hay (grandes, medianas, 
pequeñas) y las prácticas en cada nivel de 
empresas. Esto permitirá conocer sus 
vocaciones actuales.  
b) Realizar un cruce entre las actividades de 
investigación en la academia y las prácticas en 
la industria. Esto permitirá encontrar 
convergencias y/o proponer ajustes a realizar 
para una mejor articulación.  
c) Hacer propuestas de ajustes a realizar en los 
perfiles que deben cubrir los programas 
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educativos, con el fin de cubrir de mejor 
manera las necesidades de las prácticas en la 
industria, pero sin dejar de lado el cuerpo de 
conocimientos de la ingeniería de software. 
 
Finalmente, es importante realizar otro análisis sobre 
los programas de posgrado orientados a ingeniería de 
software, para detectar las áreas del cuerpo de 
conocimientos que están descubiertas y proponer 
acciones para cubrirlas, ya que es conveniente generar 
conocimiento en todas las áreas y sobre todo, visualizar 
la forma de poner en práctica las investigaciones 
dentro del contexto de la industria. 
 
5. Agradecimientos 
 
En esta sección se expresan los agradecimientos a los 
colaboradores para la realización de este artículo. 
 
Este artículo no hubiera podido ser realizado sin la 
colaboración de los coautores, quienes proporcionaron 
información de sus respectivos grupos de 
investigación. Su participación es un ejemplo de que 
unidos podemos sacar adelante iniciativas que 
beneficien a la comunidad de ingeniería de software en 
México y al país en general. Por otro lado, un 
agradecimiento especial a los estudiantes del programa 
Maestría y Doctorado en Ciencias e Ingeniería 
(MyDCI) en UABC Tijuana (área: ciencia de la 
computación), por su valiosa colaboración para dar 
formato a las referencias; estoy seguro que esta 
actividad dejó una reflexión en ellos. Finalmente, un 
agradecimiento especial a los estudiantes de los cursos 
Ingeniería de Software y Aseguramiento de Calidad de 
Software del ciclo 2013-2 en UABC Tijuana, por 
inspirarme a presentarles un panorama de la situación 
actual de México en esta disciplina, en la que varios de 
ellos realizarán su carrera profesional.   
 
 
6. Referencias 
 
[1] P. Naur and B. Randell (Eds.), “Software Engineering, Report on 
a conference sponsored by the NATO SCIENCE COMMITTEE,” 
Garmisch, Germany, 7th to 11th October 1968, Nato Science 
Committee: January 1969. 
[2] J. N. Buxton and B. Randell (Eds.) “Report on a conference 
sponsored by the NATO SCIENCE COMMITTEE,” Rome, Italy, 
27th to 31st October 1969, NATO Science Committee: England at 
The Kynoch Press, Birmingham, April 1970. 
[3] “Engineering”, Merriam-Webster.com, Merriam-Webster, n.d. 
Web. 20 August 2013. [Online]. Avalaible: http://www.merriam- 
webster.com/dictionary/engineering [Accesado: Agosto 20, 2013.] 
[4] B. Boehm, “A View of 20th and 21st Century Software 
Engineering”, in Proc. International Conference on Software 
Engineering (ICSE’06), Shanghai, China, 20-28 May 2006, 
Copyright 2006. New York: ACM, 1-59593-085-X/06/0005, pp. 
12-29. 
[5] P. Bourque and R. Dupuis, “Guide to the Software Engineering 
Body of Knowledge, 2004, SWEBOK”, ISBN 0-7695-2330-7, 
IEEE Computer Society: Alamitos, California, USA, 2004. 
[6] ACM, “Computing Degrees & Careers”,Association of 
Computer Machinery. [Online], Disponible: 
http://computingcareers.acm.org/?page_id=12 [Accesado: 
23 July, 2013.] 
[7] L. Phillip, What Every Engineer Should Know about 
Software Engineering. Boca Raton, Florida: Taylor & 
Francis, CRC, 2007. 
[8] A. Arora and A. Gambardella (Eds.), From Underdogs to 
Tigers: The Rise and Growth of the Software Industry in 
Brazil, China, India, Ireland, and Israel, New edition. 
Oxford, USA: Oxford University Press, 2006. 
[9] A. Arora and A. Gambardella, “The Globalization of the 
Software Industry: Perspectives and Opportunities for 
Developed and Developing Countries” in Innovation 
Policy and the Economy, Volume 5, A. B. Jaffe, J. Lerner 
and S. Stern (Eds.) Cambridge, MA: MIT Press, Book 
Series Innovation Policy and the Economy, 2005; p.p. 1-
32. 
[10] “Software Industry: Market Research Reports, Statistics 
and Analysis,” http://www.reportlinker.com. [Online]. 
Disponible en: 
http://www.reportlinker.com/ci02072/Software.html 
[Accedado en:  Agosto 29, 2013.] 
[11] L. Press, Strategies for Software Export, 
www.africa.upenn.edu. [Online].  Disponible en: 
http://www.africa.upenn.edu/Software/Soft_Exp.html 
[Consultado en: Agosto 29, 2013.] 
[12] A.J. Junqueira Botelho, G. Stefanuto and F. Veloso, The 
Brazilian Software Industry, Globelicsacademy, 2003. 
[Online]. Disponible en: 
http://www.globelicsacademy.net/pdf/FranciscoVeloso_2.
pdf [Consultado en: Agosto 29, 2013.] 
[13] A. Hualde y P. Mochi. “México: ¿una propuesta 
estratégica por la industria del software?”, Comercio 
Exterior, vol. 58, núm. 5, mayo de 2008, pp. 335-349. 
[14] J. L. Sampedro Hernández, Conocimiento y empresa: la 
industria del software en México. México, D.F.: Editorial 
Plaza y Valdés, S. A. de C.V. / UAM Cuajimalpa, 2011. 
[15] C. Ruiz Durán, M. Piore y A. Schrank, “Retos para el 
desarrollo de la industria de Software”, Comercio Exterior, 
vol. 55, núm. 9, septiembre de 2005, pp. 744-753. 
[16] A. Torres, La industria del software en México desplaza 
a la India, Informarte: Realidad y Fantasía. [Online]. 
Disponible en: http://informaarte.wordpress.com/de-
realidades/la-industria-del-software-en-mexico-desplaza-a-
la-india/ [Consultado en: Agosto 25, 2013.] 
[17] El Universal, La industria de software en crecimiento, , 
El Universal, Mayo 07, 2013. [Online]. Disponible en: 
http://www.eluniversal.com.mx/articulos/77622.html; 
[Consultado en: Agosto 25, 2013]. 
[18] SWEBOK V3 Review, Web site for collecting 
comments on SWEBOK V3 Knowledge Areas. [Online]; 
Disponible en: 
http://computer.centraldesktop.com/swebokv3review/ 
[Consultado en: Agosto 2013.] 
Congreso Internacional de Investigación e Innovación en Ingeniería de Software 2013.
Xalapa, Veracruz, del 2 al 4 de octubre.
9
[19] ISO/IEC, “ISO/IEC TR 19759: Software Engineering — 
Guide to the Software Engineering Body of Knowledge 
(SWEBOK)”, first edition, ISO: Genève, Switzerland, 
September 15, 2005. 
[20]  J.R. Juárez Ramírez, “Formalización de la 
rastreabilidad y la correspondencia entre artefactos de 
software aplicando teoría de grafos, axiomas, diagramas 
de árbol y permutaciones”, Tesis de doctorado; programa 
Maestría y Doctorado en Ciencias e Ingeniería;  Facultad 
de Ciencias Químicas e Ingeniería, Universidad Autónoma 
de Baja California, junio 2008. 
[21] L.A. Cárdenas Martínez, “Método para establecer la 
relación entre la calidad del producto y la calidad del 
proceso de software utilizando métodos cuantitativos”. 
Tesis de maestría; programa Maestría y Doctorado en 
Ciencias e Ingeniería;  Facultad de Ciencias Químicas e 
Ingeniería, Universidad Autónoma de Baja California, 
Marzo 2011. 
[22] C. A. Huertas Villegas,  “Evaluación automática de 
requerimientos funcionales de software mediante 
procesamiento de lenguaje natural”, Tesis de maestría; 
programa Maestría y Doctorado en Ciencias e Ingeniería;  
Facultad de Ciencias Químicas e Ingeniería, Universidad 
Autónoma de Baja California, Enero 2013. 
[23] A. Mejía Figueroa, “Modelo para la conservación de los 
atributos de calidad de mantenibilidad y flexibilidad de la 
arquitectura del software con la integración del modelo de 
usuario”, Tesis de maestría; programa Maestría y 
Doctorado en Ciencias e Ingeniería;  Facultad de Ciencias 
Químicas e Ingeniería, Universidad Autónoma de Baja 
California, Enero 2013. 
[24] T.E. Almanza Sevilla, “Modelo basado en Esquemas y 
Relaciones entre Tareas, Perfil de Usuario y Patrones de 
Usabilidad para diseñar Interfaces Gráficas de Usuario 
Adaptativas”, Tesis de maestría; programa Maestría y 
Doctorado en Ciencias e Ingeniería;  Facultad de Ciencias 
Químicas e Ingeniería, Universidad Autónoma de Baja 
California, Diciembre 2012. 
[25] A.R. Pimienta Romo, “Uso de herramientas social 
media para solventar los problemas de coordinación y 
comunicación en ambientes de desarrollo distribuidos de 
software”, Tesis de maestría; programa Maestría y 
Doctorado en Ciencias e Ingeniería;  Facultad de Ciencias 
Químicas e Ingeniería, Universidad Autónoma de Baja 
California, Enero 2013. 
[26] R. Juárez-Ramírez, R. Pimienta-Romo, V. Ocegueda-
Miramontes, “Using Social Networks for Integrating a 
Tacit Knowledge Repository to Support the Performance 
of Software Development Teams”, In Integrated 
Uncertainty in Knowledge Modelling and Decision 
Makaing, LNAI 8032, Z. Qin and V.-H Huynh, Eds.; pp. 
167-179, Berlin Heidelberg: Springer-Verlag, 2013. 
[27] V. Ocegueda-Miramontes, R. Juárez-Ramírez, “Tacit 
Knowledge Formalization to Support the Adoption 
Process of Software Quality Models” In Integrated 
Uncertainty in Knowledge Modelling and Decision 
Makaing, LNAI 8032, Z. Qin and V.-H Huynh Eds.; pp. 
180-191, Berlin Heidelberg: Springer-Verlag, 2013. 
[28] R. Juarez-Ramirez, R. Pimienta-Romo, V. Ocegueda-
Miramontes, “Supporting the Software Development 
Process using Social Media: Experiences with Student 
Projects”, in Proc. TiP: The 2nd IEEE International Workshop on 
Tools in Process, collocated with The 37th Annual International 
Computer Software & Applications Conference, Kyoto, Japan, July 22-
26,  2013. 
[29] C. Huertas and R. Juárez-Ramírez. “Towards assessing 
the quality of functional requirements using 
English/Spanish controlled languages and context free 
grammar”, in Proc. Third International Conference on 
Digital Information and Communication Technology and 
its Applications (DICTAP 2013), Ostrava, Czech Republic 
on July 8-10, 2013, pp. 234-241. 
[30] C. Huertas and R. Juárez-Ramírez, “NLARE, a natural 
language processing tool for automatic requirements 
evaluation”, in Proc. CUBE International Information 
Technology Conference, CUBE’12: pp. 371-378. 
ACM New York, NY, USA, 2012.  
[31] R. Juárez-Ramírez, G. Licea, I. Barriba, V. Izquierdo 
and A. Ángeles, “Orchestrating Mobile Applications: A 
Software Engineering View” in Embedded Systems and 
Wireless Technology, R. A. Santos and A. Edwards Block 
Ed., Boca Raton, FL, USA: CRC Press; 1 edition (June 22, 
2012), pp. 41-72.  
[32] R. Juárez-Ramírez, G. Licea, I. Barriba, V. Izquierdo 
and A. Ángeles, “Engineering the Development Process 
for User Interfaces: Toward Improving Usability of 
Mobile Applications”, in Communications in Computer 
and Information Science (CCIS), H. Cherifi, J.M. Zain, 
and E. El-Qawasmeh, Ed., Volume 167,  Series of 
Springer LNCS, pp. 65-79, Berlin, Heidelberg: Springer-
Berlag, 2011. 
[33] R. Juarez-Ramirez, M. Gomez-Ruelas, A.A. Gutierrez, 
and P. Negrete, “Towards improving user interfaces: A 
proposal for integrating functionality and usability since 
early phases”, in Proc. 2011 International Conference on 
Uncertainty Reasoning and Knowledge Engineering 
(URKE), Vol. 1, DOI: 10.1109/URKE.2011.6007861, 
IEEE Computer Society, pp. 119 – 123. 
[34] C. Huertas,  M. Gomez-Ruelas, R. Juárez-Ramírez, and 
H. Plata, “A formal approach for measuring the lexical 
ambiguity degree in natural language requirement 
specification: Polysemes and Homonyms focused”, in 
Proc. 2011 International Conference on Uncertainty 
Reasoning and Knowledge Engineering (URKE), Vol. 1, 
DOI: 10.1109/URKE.2011.6007860, IEEE Computer 
Society, pp. 115 – 118. 
[35] V. Ocegueda-Miramontes, R. Juarez-Ramirez, R. 
Pimienta-Romo, and M. Gomez-Ruelas, “Towards a 
formal model for knowledge transference: An initial 
proposal to support the adoption of process models”, in 
Proc. 2011 International Conference on Uncertainty 
Reasoning and Knowledge Engineering (URKE), Vol. 1, 
DOI: 10.1109/URKE.2011.6007859, IEEE Computer 
Society, pp. 111 – 114. 
[36] S. Inzunza, A. Mejia, R. Juarez-Ramirez, and M.  
Gomez-Ruelas, “Implementing user-oriented interfaces: 
From user analysis to framework's components,” in Proc. 
2011 International Conference on Uncertainty Reasoning 
and Knowledge Engineering (URKE), Vol. 1, DOI: 
10.1109/URKE.2011.6007858, IEEE Computer Society, 
pp. 107 - 110. 
Congreso Internacional de Investigación e Innovación en Ingeniería de Software 2013.
Xalapa, Veracruz, del 2 al 4 de octubre.
10
[37] R. Juárez-Ramírez, G. Licea, and A. Cristobal-Salas, 
“Using Tree Diagram Concepts to model Use Case 
Flows”, in Current Trends in Computer Science, 2007, 
ENC 2007, Piscataway, NJ, USA: IEEE Computer 
Society, pp. 157 – 164. 
[38] A. Mejia and R. Juarez-Ramírez., “Teaching Human-
Computer Interaction through developing Applications in 
Collaboration between Academy and Autism 
Organizations”, International Journal of Engineering 
Education 05/2013, vol. 29, no. 3, ISSN: 0949-149X, pp. 
666–673. 
[39] A. Mejia, R. Juárez-Ramírez, S. Inzunza, and R. 
Valenzuela, "Implementing adaptive interfaces: a user 
model for the development of usability in interactive 
systems", International Journal of Computer System 
Science & Engineering, ISSN 0267 6192. [To appear]. 
[40] A. Mejia, R. Juárez-Ramírez, S. Inzunza, and R. 
Valenzuela, "Implementing adaptive interfaces: a user 
model for the development of usability in interactive 
systems", in Proc. CUBE International Information 
Technology Conference, CUBE’12, New York, NY, USA: 
ACM, 2012, pp. 598-604. 
[41] M.G. Padilla et al. (2008). Licenciatura en desarrollo de 
software, proyecto curricular. Universidad Autónoma del 
Estado de México, Secretaría de Docencia, Dirección de 
Estudios Profesionales, Departamento de Desarrollo 
Curricular, Unidad Académica Profesional Tianguistenco. 
[42] Consejo Nacional de Acreditación de Informática y 
Computación. [Online]. Disponible en: 
http://www.conaic.net/acreditados.html [Consultado  
Agosto 26, 2013] 
[43] ANIEI, Perfiles Profesionales, ANIEI. [Online]. 
Disponible en: 
http://aniei.org.mx/portal/modules.php?&name=modelosli
c2&op=perfiles2 [Consultado Agosto 26, 2013]. 
[44] ANIEI, Catálogo de áreas del conocimiento, ANIEI. 
[Online]. Disponible en: 
http://aniei.org.mx/portal/modules.php?&name=modelosli
c2&op=areas&func=all [consultado Agosto 26, 2013]. 
[45] CACEI, Programas acreditados, CACEI. [Online] 
Disponible en: 
http://www.cacei.org/acreditacion/programas-acreditados/ 
[Consultado 26 de agosto de 2013]. 
[46] J. M. Olguín-Espinoza, A. Mexía, B. L. Flores-Rios y 
M. Juárez, “Adopción de un Sistema de Solicitudes como 
Mecanismo de Comunicación con el Cliente en una 
MiPYME Desarrolladora de Software”, En Congreso 
Internacional de Investigación e Innovación en Ingeniería 
de Software. México, pp. 222-227. 2012. 
[47] J. Morales, M. A. Astorga, B. L. Flores-Rios, J. Ibarra y 
G. López, “AURAP una herramienta para la 
autoevaluación de requisitos y atributos de procesos de 
software definidos en las normas NMX-I-059-NYCE-2011 
y NMX-I-006-NYCE-2006”, En Congreso Internacional 
de Investigación e Innovación en Ingeniería de Software. 
México, pp. 175-181. 2012. 
[48] D. Vidal, J. E. Ibarra, B. L. Flores-Rios y G. 
López, “Adopción del Estándar ISO 9241-210:2010 en la 
Construcción de Sistemas Interactivos Basados en 
Computadora”, En Congreso Internacional de 
Investigación e Innovación en Ingeniería de Software. 
México, pp. 168-174. 2012. 
[49] B. L. Flores-Rios, O. M. Rodríguez-Elías y F. J. Pino, 
“Research on CMM-based Knowledge Management 
Maturity Models”, En 4to. Congreso Internacional en 
Ciencias Computacionales. México, pp. 145-152. 2012. 
[50] J. Morales, A. Astorga, B. Flores-Rios, G. López, J. 
Ibarra, “Herramienta para la Autoevaluación de Requisitos 
y Atributos de Procesos utilizando los estándares NMX-I-
059-NYCE-2005 y NMX-I-006-NYCE-2006”, En 4to. 
Congreso Internacional en Ciencias Computacionales. 
México, pp. 131-138. 2011. 
[51] D. Vidal y J. Ibarra, "Aumento de la Interacción en 
Aplicaciones Destinadas a la Divulgación de la Ciencia y 
la Tecnología mediante el uso de Phidgets", En  Congreso 
Internacional de Ingeniería Electrónica, México, pp. 57-
62. 2011. 
[52] B. L. Flores-Rios, S. L. Gastélum and O. M. Rodriguez-
Elias, “Modeling Knowledge Flows in Software Projects 
Management Processes”, In Proc. KMIS 2010, España, pp. 
213-217. 
[53] B. L. Flores-Rios y O. M. Rodríguez, ”Gestión del 
Conocimiento como Estrategia para la Implantación de un 
Programa de Mejora de Procesos de Software”, En 
Coloquio Nacional de Investigación en Ingeniería del 
Software y Vinculación Academia-Industria 2010, 
México, pp. 51- 54.   
[54] S. L. Gastelum y B. L. Flores.  Análisis de Taxonomías 
de Herramientas CASE y su asociación con los procesos 
relacionados al Desarrollo y Mantenimiento de Software. 
En  JIISIC 2010, pp. 185-193. 
[55] J. E. Ibarra, G. A. López, B. L. Flores y U. Castro P. 
“Utilizando Scratch en el desarrollo de exhibiciones para 
un museo interactivo”. En  XXXVI CLEI. Paraguay. 2010. 
[56] F. I. Mercado, B. L. Flores, A. Astorga, J. E. Ibarra  y G. 
A. López. “ECAPRO: Herramienta para la Evaluación de 
la Capacidad de procesos Requeridos por la NMX-I-059-
NYCE-2005”. En Congreso Internacional de Ciencias 
Computacionales, México, 2010. 
[57] B. L. Flores y O. M. Rodríguez-Elías. "Interpretación de 
la Gestión de Proyectos de Software desde un enfoque de 
la Gestión del Conocimiento". En ANIEI 2009, México, 
2009. 
[58] A. Astorga, B. Flores-Rios, G. Chavez, M. Lam y A. 
Justo, “Lecciones Aprendidas en la Implantación de 
MoProSoft en una empresa escolar: caso AvanTI”, Revista 
Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informação. Vol 12. 
No. 6, 2010,  pp. 73-86. 
[59] B. L. Flores-Rios, O. M. Rodríguez-Elias and M. 
Olguín-Espinoza. "Comparative Analysis of the ISO 
10006:2003 against other Standards and Guidelines related 
to Software Project Management". Research in Computing 
Science, Vol. 43, 2009, pp. 55 – 67. 
[60] B. L. Flores Ríos y O. M. Rodríguez Elias, "Experience 
Factory Infrastructure as a basis for Knowledge 
Management in a Software Process Improvement 
Program", Ingeniería de Software e Ingeniería del 
Conocimiento: Tendencias de Investigación e Innovación 
Tecnológica en Iberoamérica, Aguilar Vera et al. (Eds.), 
México, Alfaomega, 2010, Pp. 174-183. 
Congreso Internacional de Investigación e Innovación en Ingeniería de Software 2013.
Xalapa, Veracruz, del 2 al 4 de octubre.
11
 [61] J. P. Morales Bustamante, "AURAP: Herramienta para 
la autoevaluación de requisitos de procesos establecidos en 
la NMX-I-059-NYCE-2011 considerando los atributos de 
procesos de la NMX-I-15504-NYCE-2010", Tesis de 
Maestría, MyDCI, UABC, México, 2013. 
[62] S. L. Gastelum Ramírez, "Categorización de recursos de 
infraestructura tecnológica de los procesos operativos y 
nivel 2 de capacidad de procesos de la NMX-I-059-
NYCE-2005″, Tesis de Maestría, MyDCI, UABC. 
México, 2011. 
[63] F. I. Mercado Moya, "Desarrollo de una herramienta 
para la autoevaluación de los procesos requeridos por la 
norma mexicana NMX-I-059-NYCE-2005", Tesis de 
Maestría, MyDCI, UABC, México 2011. 
 [64] M. Morales, H. Oktaba, F. J. Pino and M. J. Orozco, 
“Applying Agile and Lean Practices in a Software 
Development Project into a CMMI Organization”, in Proc. 
PROFES 11 and 12th International Conference on Product 
Focused Software Development and Process Improvement. 
Berlin Heidelberg: Springer-Verlag LNCS 6759, pp. 17-
29. 
[65] Y. Campos and H.J. Oktaba, “Desarrollo de una 
herramienta de Auto-Evaluación para el cumplimiento de 
ISO/IEC 29110:5-1-2 Perfil básico”, in Proc. CONISOFT 
2012, Zapopan, México. 
[66] M. Morales, T. Ventura, H. Oktaba and R. Torres, 
“From MoProSoft Level 2 to ISO/IEC 29110 Basic 
Profile: Bridging the Gap”, in Proc. CIbSE 12, Buenos 
Aires, Argentina. 
[67] M. Morales and H. Oktaba, “Identificación y 
Formalización de un Núcleo de Conceptos Comunes para 
Proyectos de Desarrollo de Software”, in Proc. Doctoral 
Simposium CIbSE 12, Buenos Aires, Argentina. 
[78] M. Dávila and H. Oktaba, “Run-Through Practice as a 
Collaboration Facilitator in Inter-organizational Software 
Construction”, in Proc. PARIS Workshop and 8th IEEE 
International Conference on Global Software Engineering, 
Bari, Italia: IEEE, 2013. 
[69] M. Morales and H. Oktaba. “Identification and 
Formalization of Software Project Common Concepts: 
KUALI-BEH”, in Proc. CONISOFT 2013, Jalapa, 
Veracruz, México, 2013. 
[70] M. Morales, T. Ventura, H. Oktaba and R. Torres, 
“From MoProSoft Level 2 to ISO/IEC 29110 Basic 
Profile: Bridging the Gap”, CLEI ELECTRONIC 
JOURNAL, vol. 16, no. 1, April 2013, paper 2, 20 pages. 
[Online] CLEI ELECTRONIC JOURNAL, 
http://www.clei.cl/cleiej/paper.php?id=256 [Accessed: 19 
September 2013. 
 [71] H. Oktaba and M. Dávila, "A Proposal of a Software 
Development Project Kernel", in Software Engineering 
Methods, Modeling and Teaching, ed. C.M. Zapata 
Jaramillo et al., Colombia: Universidad de Medellin, 2011, 
pág. 25-37.  
[72] H. Oktaba, F. J. Pino Correa and M. Piattini Velthuis, 
"El ciclo de vida del desarrollo del software para pequeñas 
organizaciones (ISO/IEC 29110)", in Modelo para el 
gobierno de las TIC basado en las normas ISO, ed. C.M. 
Fernández Sánchez and M. Piattini Velthuis, España: 
AENORediciones, 2012, pp. 265-294. 
[73] M. Felder, J. Aguirre, V. A. Braberma, S. Ceria, E. 
Feuerstein, J. C. Leite, H. Oktaba, A. Ruíz Mendarozqueta 
and D. Yankelevich, "Carlo, Software Engineering and 
LatinAmerica", in Matineé with Carlo Ghezzi, from 
Programming Languages to Software Engineering, ed. D. 
Blanculli, M, Yazayeri and M. Pezze, Suiza: Universita 
della Svizera Italiana, 2012 pp. 167-195. 
[74] M. Dávila and H. Oktaba, “Especialización de 
MoProSoft basada en el método ágil SCRUM, 
Encontrando la unión entre prácticas de modelos 
prescriptivos y prácticas ágiles”, España: Editorial 
Académica Española, 2011. 
[75] D. Cortés Pichardo, "Arquitectura de Software en 
Métodos Ágiles", tesis de maestría, Posgrado en Ciencia e 
Ingeniería de la Computación, UNAM, México, 2011. 
[76] J. Flores Flores, "Mejora y evaluación del Paquete de 
puesta en operación de Construcción y Pruebas Unitarias 
del estándar ISO/IEC29110 Basic VSE Profile", tesis de 
maestría, Posgrado en Ciencia e Ingeniería de la 
Computación, UNAM, México, 2011. 
[77] Y. Campos Valdovinos, "Desarrollo de una herramienta 
de Auto-Evaluación para el cumplimiento de 
ISO/IEC29110: 5-1-2 Perfil Básico", tesis de maestría, 
Posgrado en Ciencia e Ingeniería de la Computación, 
UNAM, México, 2013. 
[78] A. Brena Illán, "Construcción de una guía basada en el 
método ágil SCRUM para adoptar el proceso de 
Administración de Proyecto del estándar ISO/IEC 29110 
5-1-2 Perfil Básico", tesis de maestría, Posgrado en 
Ciencia e Ingeniería de la Computación, UNAM, México, 
2013. 
[79] S. Esponda, "Ambiente para la ayuda a la mejora de 
procesos en las PYMES", tesis de maestría, Informática 
UNLP, Argentina, 2013. 
[80] I. M. Rangel Villagrán, "Procesos en el desarrollo de 
aplicaciones para dispositivos móviles", tesis de maestría, 
Posgrado en Ciencia e Ingeniería de la Computación, 
UNAM, México, 2013. 
[81] F. Domínguez Mendieta, "Desarrollo de prácticas en la 
tecnología .NET para el curso 'Ciclo de Desarrollo de 
Software'", tesis de licenciatura, Ciencias de la 
Computación, Facultad de Ciencias, UNAM, 2011. 
[82] D. I. Zarate Mendoza, "Proceso para la revisión de 
calidad en proyectos de desarrollo global de software 
apoyado con herramienta de gestión", tesis de licenciatura, 
Ciencias de la Computación, Facultad de Ciencias, UNAM 
2012. 
[83] ISO/IEC 29110 Software engineering — Lifecycle 
profiles for Very Small Entities (VSEs), Part 1 – 5, 2011. 
[85] C. A. Fernandez-y-Fernandez, “Towards a New 
Metamodel for the Task Flow Model of the Discovery 
Method,” in Proc. Tendencias en Investigación e 
Innovación en Ingeniería de Software: un enfoque 
práctico. Congr. Internacional de Investigación e 
Innovación en Ingeniería de Software (Conisoft 2012), 
Guadalajara, Jal., México. 
[86] C. A. Fernandez-y-Fernandez and J. A. Quintanar 
Morales, “Integrated Development Environment Gesture 
for Modeling Workflow Diagrams,” in Proc. Tendencias 
en Investigación e Innovación en Ingeniería de Software: 
un enfoque práctico. Congreso Internacional de 
Congreso Internacional de Investigación e Innovación en Ingeniería de Software 2013.
Xalapa, Veracruz, del 2 al 4 de octubre.
12
Investigación e Innovación en Ingeniería de Software 
(Conisoft 2012), Guadalajara, Jal., México. 
[87] C. A. Fernandez-y-Fernandez and M. Jos , Jos , 
“Towards the integration of formal specification in the 
 ncora methodology,” in Proc. Tópicos Selectos de 
Tecnologías de la Información y Comunicaciones in Proc. 
XXIV Congreso Nacional y X Congreso Internacional de 
Informática y Computación ANIEI 2011 (CNCIIC -
ANIEI), Colima, Col., Mexico. 
[88] C. A. Fernandez-y-Fernandez, G. Gerónimo-Castillo, 
and R. Ruíz-Rodríguez, “Evolución del proceso de 
desarrollo de videojuegos en la Iniciativa Académica 
EDUMÓVIL,” in Proc. VII Jornadas Iberoamericanas de 
Ingeniería del Software e Ingeniería del Conocimiento 
(JIISIC´08). Guayaquil, Ecuador.  
[89] C. A. Fernandez-y-Fernandez, H. G. Acosta-Mesa, and 
N. Cruz Ramírez, “Apuntes para un aprendiz de 
programador: App Inventor, programación en dispositivos 
móviles al alcance de todos,” Temas de Ciencia y 
Tecnología, vol. 15, no. 45, Dec, 2011. 
[90] C. A. Fernandez-y-Fernandez, M. Ambrosio, G. 
Andrade, G. Cruz, M. José, R. Ortiz, and H. Sánchez, 
“M todos formales aplicados en la industria del software,” 
Temas de Ciencia y Tecnología, vol. 15, no. 43, 2011, pp. 
3 – 12. 
[91] C. A. Fernandez-y-Fernandez, J. A. Quintanar Morales, 
and H. Fernández Santos, “An IDE to Build and Check 
Task Flow Models,” Advances in Computer Science and 
Applications, no. 53, 2011, pp. 23–33. 
[92] C. A. Fernandez-y-Fernandez and A. J. H. Simons, “An 
Algebra to Represent Task Flow Models,” International 
Journal of Computational Intelligence: Theory and 
Practice, vol. 6, no. 2, 2011, pp. 63–74.  
[93] C. A. Fernandez-y-Fernandez, “Apuntes para un 
aprendiz de programador: jugando con robots Lego,” El 
Poder de la Computación, a tu Alcance, 2011, pp. 23–30. 
[94] C. A. Fernandez-y-Fernandez, “The Abstract Semantics 
of Tasks and Activity in the Discovery Method”, PhD 
Thesis, Department of Computer Science, The University 
of Sheffield, Sheffield, 2010. 
[95] C. Cabrera Reyes, J. Moreno García, M. Espino Gudiño 
y V. Rodríguez Hernández, “Metodologías de Desarrollo 
de Software: una Nueva Perspectiva”, de Memoria del 6to 
Congreso Internacional de Ingeniería, ISBN: 978-607-
7740-39-1, 2010, pp. 675-680. 
[96] J. González Cortez, J. Nolasco Suarez, M. Espino 
Gudiño y V. Rodríguez Hernández, “Metodología Agil 
SCRUM en Conjunto con la Filosofía “Justo a Tiempo””, 
de Memoria del 6to Congreso Internacional de 
Ingeniería, ISBN: 978- 607-7740-39-1, 2010, pp. 620-
623.   
[97] R. Rodríguez Hernández, J. Arvizú López, J. Pérez 
Guerra, M. Olguín Montes y M. Espino Gudiño, 
“Propuesta de Metodología de Desarrollo de Software”, 
de Memoria del 6to Congreso Internacional de 
Ingeniería, ISBN: 978- 607-7740-39-1, 2010, pp. 578-
587.   
[98] U. Tapia, G. Delucio y M. D. C. Espino Gudiño, 
“Implementación de PSP/TSP con SCRUM en las Fases 
Tempranas de un proyecto de desarrollo de software en 
equipos pequeños”, de Memoria del 6to Congreso 
Internacional de Ingeniería, ISBN: 978- 607-7740-39-1, 
2010, pp. 660-664. 
[99] M. d. C. Espino Gudiño y V. Rodríguez Hernández, 
“Calidad de Software en Procesos de Producción y en 
Educación”, Avance en Tecnología de la Información, 
vol. 1, C. Editores, Ed., Querétaro, Querétaro: Alfaomega 
grupo editores S.A. DE C.V., ISBN: 978-607-7854-36-4, 
2009, pp. 84-89. 
[100] M. F. Y. Camacho González y B. A. Toscano de la 
Torre, “El uso de un LMS para Mejorar el Rendimiento 
Académico de los Estudiantes de la Licenciatura en 
Informática de la Universidad Autónoma de Nayarit en la 
Asignatura de Ingeniería de Software” de XXIV Congreso 
Nacional y X Congreso Internacional de Informática y 
Computación de la ANIEI, Colima, Colima, México, 
2011. 
[101] M. K. Cortes Verdín, L. Olalde y Montes de Oca, 
“Enfoque Orientado a Aspectos para una Línea de 
Productos de Software”, de Congreso Internacional 
sobre Innovación y Desarrollo Tecnológico, Cuernavaca, 
Morelos, México, 2008. 
[102] K. Cortés Verdín, C. Lemus Olalde, A. Van der Hoek y 
J. M. Fernández Peña, “An Aspect-Oriented Approach 
for the Design of Product Line Architectures”, de 4º. 
Simposio Internacional en Sistemas Telemáticos y 
Organizaciones, Xalapa, Veracruz, México, 2009 
[103] K. Cortés Verdín, Á. Sumano López, J. Fernández 
Peña y L. Hernández González, “Componentes de 
Software para el Aseguramiento de la Calidad de 
Software”, de 6º Congreso Internacional sobre 
Innovación y Desarrollo Tecnológico, Morelos, México, 
2008. 
[104] J. O. Ocharán Hernández y M. K. Cortes Verdín, 
“Documentando Arquitecturas Orientadas a Aspectos 
para Líneas de Productos de Software”, de Research in 
Computing Science. Vol. 38. Special Issue: Advances in 
Intelligent and Information Technologies., vol. 38, ISBN: 
1870-4069, 2008, pp. 333-342. 
[105] L. Hernández González, A. Sumano López y J. 
Fernández Peña, “Hacia una automatización de las RTF 
en el desarrollo de software”, de Coloquio de 
Investigación Multidisciplinaria, Orizaba, Veracruz, 
México, ISBN 978-607-00-1687-5, 2009. 
[106] Á. Sumano López y L. Hernández González, 
“Elaboración de Software de Aplicación para Empresas 
Públicas y Privadas”, de Primer Foro de Vinculación 
región Xalapa, “Casos exitosos de vinculación”, Xalapa, 
Veracruz, México, 2008. 
[107] M. d. l. A. Sumano López, Informática I, Primera ed., 
Nueva Imagen, ISBN 978-607-7653-10-3, 2009. 
[108] G. Contreras Vega y C. Ochoa, “Proyecto Aula: Diseño 
y aplicación de una micro unidad de competencia para la 
experiencia educativa de algoritmos y estructura de datos 
II”, de Innovación y Desarrollo Tecnológico con 
Responsabilidad Social, Universidad Veracruzana, 
ISBN: 978-607-95043-2-8, 2009. 
[109] C. Enríquez Ramírez y P. Gómez Gil, “Análisis 
Empírico sobre la Adopción de las Metodologías Ágiles 
en los Equipos de Desarrollo de Software en Empresas 
Mexicanas”, de Tópicos Selectos de las Tecnologías de la 
Congreso Internacional de Investigación e Innovación en Ingeniería de Software 2013.
Xalapa, Veracruz, del 2 al 4 de octubre.
13
Información y las Comunicaciones, ISBN 978-607-707-
563-9, 2012. 
[110] F. J. Álvarez Rodríguez, J. Muñoz Arteaga, J. P. 
Cardona Salas, M. Brizuela Sandoval, F. S. Quezada 
Aguilera y J. C. Ponce Gallegos, Interpretación del 
Modelo de Madurez de Capacidades (CMM) para 
pequeñas industrias de software, Primera ed., 
Aguascalientes, Aguascalientes: Universidad Autónoma 
de Aguascalientes, ISBN 978-970-728-020-5, 2008. 
[111] J. Muñoz López, J. Muñoz Arteaga, F. J. Álvarez R, M. 
Mora Tavarez y M. L. Y. Margain Fuentes, “Models for 
Interaction, Integration and Evolution of Pre-Existent 
Systems at Architectural Level”, de ICSOFT 
(SE/MUSE/GSDCA), 2008, pp. 220-227.  
[112] U. Ibarra, F. Álvarez, J. Ponce, A. Barajas y J. Muñoz, 
“Relationships between MoProSoft and Six Sigma: A 
Path Towards the Development of an Interpretation 
Model to Implant the “Process Management” in Small 
and Medium Businesses Research”, de Computing 
Science (RCS), vol. 43, A. Buchmann, Ed., ISSN: 1870-
4069, 2009, pp. 97-108. 
[113] U. Ibarra Hernández, F. J. Álvarez Rodríguez, J. C. 
Ponce Gallegos, A. Barajas Saavedra y J. Muñoz López, 
“Relaciones entre MoProSoft y Six Sigma: Un Camino 
Hacia el Desarrollo de un Modelo de Interpretación para 
Implantar la “Gestión de Procesos” en PyMEs”, de 
Simposio de Ingeniería de Software, México, Distrito 
Federal, 2009.  
[114] U. Ibarra Hernandez, M. Vargas Martin, F.J. Álvarez 
Rodríguez, R. Mendoza González y F. A. Garcia Toribio, 
“A requirements taxonomy and rating model for secure 
and usable B2C/C2C e-commerce websites”, de ICDIM, 
2010, pp. 367-372. 
[115] R. Mendoza González, M. Vargas Martin, J. Muñoz 
Arteaga, F.  lvarez Rodríguez y M. A. Garcia Ruiz , “A 
measurement model for secure and usable e-commerce 
websites”, de CCECE, 2009, pp. 77-82. 
[116] R. M. González, J. Munoz Arteaga, M. V. Martin, F. 
Alvarez Rodriguez y J. G. Calleros, “A Pattern 
Methodology to Specify Usable Security in Websites”, 
de 20th International Workshop on Database and Expert 
Systems Application. DEXA '09, ISSN: 1529-4188, 
ISBN: 978-0-7695-3763-4, 2009. 
[117] P. Y. Reyes Delgado, F. J. Álvarez Rodríguez y . J. 
Muñoz Arteaga, “Aplicación de instrumento diagnóstico 
en proceso "gestión de procesos" con base en 
MoProSoft.”, de Investigación y Ciencia, núm. 43, 
Aguascalientes, México, 2009. 
[118] L. C. Rodríguez Martínez, M. Mora, J. Muñoz y R. 
Mendoza González, “A descriptive-comparative study of 
activities of GUI development processes and their 
evolution”, de Congreso Internacional de Investigación e 
Innovación en Ingeniería de Software, Guadalajara, 
Jalisco, México, 2012. 
[119] V. Sotelo, M. Brizuela y F. J. Álvarez Rodríguez, 
“Esfuerzo de implementación de la categoría de 
operación- Administración de proyectos específicos - de 
Modelo Moprosoft para el desarrollo de Software 
embebido”, de Congreso Internacional de Investigación 
e Innovación en Ingeniería de Software, Guadalajara, 
Jalisco, México, 2012. 
[120] M. Mondragón Arellano y J. Talavarez, “Un análisis 
comparativo sobre la vida de desarrollo de software 
Metodologías ciclo que involucra los procesos de 
negocio y servicios Web”, de 7º. Congreso Ibérico de 
Sistemas de Información y Tecnologías, Madrid, 
ISSN:v2166-0727,  ISBN: 978-1-4673-2843-2, 2012. 
[121] J. Muñoz Arteaga y F.  lvarez Rodríguez, “Patterns 
for Collaborative Learning in E-learning: Analysis Level 
Directed by Cases of Use and Sequence Diagrams”, de 
Computer Science (ENC), 2009 Mexican International 
Conference on, México, D.F., ISBN: 978-1-4244-5258-3, 
2009. 
[122] M. A. B. Figueroa, “MeISE: Metodología de Ingeniería 
de Software Educativo”, Revista Internacional de 
Educación en Ingeniería, AcademiaJournals.com, vol. 2, 
nº 1, ISSN 1940-1116, 2009. 
[123] F. J. Martinez Ruiz, J. Vanderdonckt, J. M. Gonzalez 
Calleros y J. Muñoz Arteaga, “Model Driven 
Engineering of Rich Internet Applications Equipped with 
Zoomable User Interfaces”, de Web Congress, 2009. LA-
WEB '09. Latin American, Mérida, Yucatán, México, 
ISBN: 978-0-7695-3856-3, 2009. 
[124] U. I. Hernández, F. J.  lvarez Rodríguez y M. V. 
Martin, “Use processes — modeling requirements based 
on elements of BPMN and UML Use Case Diagrams”, 
de Software Technology and Engineering (ICSTE), 2010 
2nd International Conference on, vol. 2, San Juan, E-
ISBN : 978-1-4244-8666-3. ISBN: 978-1-4244-8667-0, 
2010.  
[125] H. M. Huerta Esparza, Estrategias empresariales para 
el crecimiento de la empresa CUAATRO de la 
Universidad Autónoma de Aguascalientes, ante la 
competitividad, Aguascalientes, Aguascalientes, 2012. 
[126] E. G. Echavarría Álvarez, Estudio del impacto de las 
teorías Gestalt en la calidad de los sistemas de 
información, Aguascalientes, Aguascalientes, 2010. 
[127] F. A. García Toribio, Adaptación de un modelo de 
desarrollo de software para la construcción de software 
usable con calidad, Aguascalientes, Aguascalientes, 
2010. 
[128] U. G. López Valenzuela, Estudio exploratorio del 
impacto en la calidad al transformar aplicaciones web 
una web semántica, Aguascalientes, Aguascalientes, 
2010. 
[129] A. Castañeda Santos, Desarrollo de un método de 
evaluación de software que mejore la calidad del 
producto final, Universidad Autónoma de 
Aguascalientes, Aguascalientes, Ags., Méx., 2009. 
 
 
 
 
Congreso Internacional de Investigación e Innovación en Ingeniería de Software 2013.
Xalapa, Veracruz, del 2 al 4 de octubre.
14
